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Trén co so khao sdt thiee tién, bai viét di sau phan tich thuc trang quan tri cong ty (QTCT) trong

37 ngdn hang thirong mai cé phan Viét Nam trén cdc khia canh: khuén khé phap 1y vé QTCT trong

cdac ngdn hang, tinh minh bach va gidi trinh va trach nhiém cua HDQT, tir do dwa ra nhitng nhan

dinh tong qudat va cdc dé xudt nham tang cuong nang lwe QTCT trong ngdn hang & Viét Nam.

Tir khéa: quén tri cong ty, nguyén tic quan tri cong ty, ngan hang thuong mai

Dit van dé

Nganh tai chinh néi chung va ngan hang néi riéng
c¢6 anh huong 16n dén nén kinh té va viéc dam bao
nganh nay c¢6 QTCT tdt 14 rat quan trong dbi véi loi
ich ctia dong ddo ngudi dan vi tinh trang nghéo vé
QTCT sé& 1a ndi lo ling cua ngan hang trudc xu
hudng sap nhap va hop nhat. Da c6 nghién ctru cho
théy 2/3 cac thuong vu sap nhdp, mua lai toan ciu
that bai do khong thé két ndi nhan su va cac hé
thong do sy khac biét trong vin hoa cong ty va vin
hoa quan ly 1a hau qua cua nhitng xung dot gitra cac
thanh vién ban lanh dao (Bank of Nigeria, 2006).
Trong Béo céo thé diém quan tri cong ty (IFC va cac
cong su, 2010), nganh tai chinh (trong do ty trong
32% vé s6 lugng cong ty khao sat) dat diém trung
binh 1a 44,8% - giam 1% so voi nam 2009, ding tha
6 trong tong sd 9 nganh nghé kinh doanh dugc khao
sat. Két qua nay gy ngac nhién cho cac chuyén gia
nghién ctru nhung dong thoi ciing 1a co hoi dé
nganh tai chinh nhin lai minh. Chinh vi vay, viéc
danh gia QTCT trudc khi thuc hién tai clu trac 1a
viéc rat can thiét nham théy dugc diém manh, diém
yéu ctia hé théng ngan hang trong linh vyuc nay dé
6 thé ¢6 su diéu chinh can thiét nham dam bao cac
ngan hang hoat dong an toan va hi¢u qua.

1. Co sé 1y thuyét vé QTCT

QTCT la mot hoat dong lién tuc nhim xac lap,
diéu tiét va duy tri phuong hudng chién luge dai han
va hoat dong kinh doanh cia mét td chirc sao cho

khong bi dong trong qua trinh ra quyét dinh hang
ngay; QTCT con bao gdm viéc giam sat va kiém
soat dbi voi ban diéu hanh, qua d6 giam sat toan bo
hoat dong ctia cong ty trong qué trinh san xuat kinh
doanh, tao diéu kién cho cac hoat dong quan 1y cong
ty dugc thuc hién phu hop voi lgi ich ctua cac )
déng. Theo thong 16 qubc té, hoi dong quan tri
(HPQT) 1a mét co quan cd quyén lyc cao nhét cua
doanh nghiép, noi vach ra nhiing chién lugc va giam
sat hoat dong san xudt kinh doanh cua doanh
nghi¢p. Cac thanh vién HDPQT phai 1a nhitng nguoi
mau muc va da nang, c6 vai tro hinh mau cho ¢b
dong va cac bén co6 lgi ich lién quan (OECD, 2004).

Vo6i nhan thic ngan hang la mét trung gian tai
chinh trong yéu cuia nén kinh té va cyuc ky nhay cam
v6i nhirng kho khin khi c6 hé thong QTCT kém, Uy
ban Basel v& giam sat ngan hang tir 1au da thuc day
thong 1& quan tri ngén hang t6t trong cac to chirc
ngan hang va dua ra nhitng khuyén nghi “Nang cao
QTCT trong cac t6 chirc ngan hang” lan dau vao
nam 1999 (BIS, 1999) duoc sira ddi lan thir nhat
nam 2006 (BIS, 2006) trén co s& tham chiéu Bo
nguyén tic QTCT 2004 cua OECD (Hop 1). Sau
khiing hoang tai chinh nim 2007, nhiing thét bai va
sai sot trong QTCT & cac ngan hang nhu HBQT
giam sat chua du chat ché d6i véi ban diéu hanh cap
cao, quan tri rui ro trong ngan hang khoéng thda
dang, cau trac to chic va hoat dong ciia ngan hang
phtic tap qua murc can thiét hodc khong rd rang da
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thong tin; (vi) Trach nhiém cua HDQT.
Nguon: (OECD, 2004).

Hop 1: Cac nguyén tiac quan tri theo OECD
Theo T chire hop tac va phat trién kinh té - OECD, QTCT la mét hé théng ma thong qua do cac
cong ty dugc dinh hudng va klem soat. Cac nguyén tic QTCT theo t6 chirc nay bao gom: (1) bam
bao khuoén kho phap 1y co ban vé QTCT (i) Quyén cua c6 dong; (iii) Pdi xtr cong bang véi cac ¢d
déng; (iv) Vai tro cta cac bén co quyén loi lién quan trong QTCT; (v) Tinh minh bach va cong bd

cho thiy bo nguyén tic QTCT trong ngan hang van
con nhitng han ché nhat dinh va Uy ban da sira ddi
bd sung phién ban 2006 (BIS, 2010) vao nim 2010.
Phién ban méi nhat ciia bd nguyén tic QTCT trong
ngan hang gom 14 nguyén tic tap trung vao sau ndi
dung chinh: thong 1¢ vé HDBQT, quan tri cép cao,
quan tri rai ro va kiém soat noi bg, luong thudng,
céu triic to chic phuc tap va khong rd rang, tinh
minh bach va giai trinh.

2. Lich sir nghién ciru va pham vi nghién ciru

bay la linh vuc nghién ctu con rat méi, dic biét
trong linh vuc ngan hang. Chua c6 nghién ciru nao
khao sat chuyén siu vé tit ca cac ndi dung cua
QTCT cho nganh ngan hang. TAm quan trong cua hé
thong QTCT trong hé thong ngan hang di dugc nhan
thirc tir nim 2004 qua phat biéu cua 6ng Phung Khéc
Ké (2004) tai hoi nghi qudc té vé QTCT dugc t6
chuc tai Ha Noi thang 6/2004. Cac nghién ciru vé
van dé nay chi dimg lai ¢ cac két luan thiéu minh
ching trén cac bai bao, cac bai viét mang tinh tong
quan va chua dugc cap nhat nhu bai viét cua Trinh
Thanh Huyén (2009), hay cac nghién ctru riéng 1¢
cho vai ngan hang nhu nghién ctru Tran Thi Thanh
TG va cong sy (2011)!. Nghién ctru bai ban va cong
phu nhit cho linh vuc QTCT 1a Béo céo Thé diém
Quan tri Cong ty do T6 chirc Tai chinh Qudc té va
Dién dan QTCT Toan cau phdi hop cing Uy ban
Ching khoan Nha nudc Viét Nam thyc hién nam
2010. Nghién ctru nay khao sat cho 100 cong ty dai
dién trén thi truong ching khoan Viét Nam trong do
¢6 5 ngan hang (ba ngan hang thuong mai c¢6 phan
(TMCP) 1a A Chau, Xuat Nhap khau, Sai Gon Ha
No6i). Viéc danh gia QTCT trong ngan hang theo cac
quy dinh riéng cta nganh chua dugc phan anh trong
thé diém (IFC va cac cong su, 2010) do d6 chua thé
thay duoc tinh hinh chung ciia cac ngén hang TMCP.

Trong bai vi€t nay, tac gia s€ danh gia viéc tuan

thii hai n6i dung cua QTCT trong hé théng ngan
hang Viét Nam dya trén nguyén tac quan tri OECD
va huéng dan vé quan tri cia Uy ban Basel: (i) Yéu
cdu vé cong bd thong tin minh bach (nguyén tic
Basel 14 va Nguyén tic 1 cia OECD), (ii) Trach
nhiém cua HPQT (nguyén tic Basel 1, 2 va nguyén
tac 6 cia OECD). Pay ciing 12 hai noi dung chinh c6
trong s6 16n nhat gidng nhu trong Bao céo thé diém
quan tri cong ty (tinh minh bach trong s6 30% va
trach nhiém HDQT va ban kiém so4t trong s6 30%).
Dé thyc hién nghién ciru, tac gia dwa trén cac bao
c4o thuong nién (sé liéu dén 31/12/2010), ban co
bach, tai liéu hop dai hoi dong c6 dong, didu 1¢ cong
ty, bién ban hop va nghi quyét HDQT, quy ché quan
tri ndi bg; thong tin do cac ngan hang trén trang web
ciia ngan hang, cAp nhat moi nhat, truy cap trén
trang web cac ngan hang trong thang 02/2011.
Nghién ctru khéo sat trén 37 Ngan hang TMCP
theo Nghi dinh 59, nghia la khong tinh co tén goi la
TMCP nhung do Nha nudc s6 hitu 100% vén diéu 1é
va ngan hang TMCP do nha nudc s¢ hitu trén 50%
vbn diéu 1&¢ nhu Cong thuong, Ngoai thuong, Pau tu
Phat trién, Phat trién Nha Ddng bing song Curu
Long. Dé danh gia cac ndi dung quy ché HPQT, béo
cdo HDQT, s6 luong thanh vién HPQT tham gia
diéu hanh, s6 luong thanh vién doc 1ap dugc khao sat
tir 30 ngan hang. Cac ngan hang D¢ Nhét, Viét Nam
Tin Nghia d4 hop nhét vao ngan hang SCB hién thoi
nén khong cé website (mac du trude day thong tin
ctia ngan hang D¢ Nhit hau nhu khong c6 va thong
tin v& Viét Nam Tin Nghia con nghéo nan); Bic A
khong c6 thong tin vé ban diéu hanh va HDQT trir
chii tich HDQT kiém pho tong giam ddc, Dong Nam
A, Phuong Tay, Nam A, khong c6 muyc danh sach
HDBQT va ban diéu hanh trén website; Viét Nam
Thuong Tin khong c6 khoan muc nha diu tu nén
khong duoc dua vao nhoém khao sat. A Chau khong
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¢6 danh sach tén HPQT va ban diéu hanh nhung
trong khoan muc quan tri va diéu hanh c6 thong tin
HPQT khong tham gia diéu hanh nén tam thoi nguoi
viét van dé trong s liéu thong ke.

3. Thue trang QTCT trong cac ngan hang

3.1. Thwe trang hanh lang phdp 1y vé QTCT
trong cdc ngdn hang

QTCT trong cac ngan hang hién thoi chiu sy chi
phdi clia cac vin ban sau:

- Quyét dinh sb 12/2007/QD-BTC ngay
13/3/2007 vé viéc ban hanh quy ché QTCT ap dung
cho céc t6 chirc niém yét trén san giao dich chiing
khoan dwgc xem 14 vin ban phap quy déu tién cua
Viét Nam dé cap truc tiép dén QTCT kha gan véi
tiéu chuan cia OECD. Vin ban nay quy dinh: (i)
Nhirng nguyén tic co ban vé QTCT dé bao vé quyén
va loi ich hop phap cta c6 dong, thiét lap nhiing
chuin muc vé hanh vi, dao dirc nghé nghiép cta cac
thanh vién HPQT, ban giam ddc, ban kiém soat va
can bo quan ly cua cac cong ty niém yét; (i) Thanh
vién HPQT va ban kiém soat, giam dbc hodc tong
giam ddc diéu hanh, phé giam ddc hodc pho tong
giam ddc cong ty niém yét can tham gia cac khoa
ddo tao co ban vé QTCT do cac co s¢ dao tao cod
chwong trinh dao tao, tap huan lién quan dén QTCT
t6 chirc (Piéu 26). Chi c6 chin ngan hang (Sai Gon
Thuong Tin- STB, Xuit Nhap khau- EIB, Cong
thuong- CTG, A Chau- ACB, Sai Gon— Ha Noi-
SHB, Nha Ha N¢i- HBB, Ngoai thuong Viét Nam-
VCB, Nam Viét - NVB, Quan d6i - MBB ) niém yét
trén thi truong chung khoan chiu sy diéu chinh cua
quyét dinh nay.

- Thong tu 09/2010/TT-BTC ngay 15/01/2010 vé
cong bd théng tin c¢é hiéu luc tir 01/3/2010 quy
dinh: (i) Noi dung cong bd thong tin (Khoan 4.3,
Muc I), theo d6 cac cong ty dai chung “phai 1ap
trang thong tin dién tuor (website) cia minh. Trang
thong tin dién tir phai c6 cac chuyén muc vé quan hé
¢ dong, trong d6 phai co diéu 18 cong ty, quy ché
quan tri ndi bg, bao cdo thuong ni€n, bao cao tai
chinh dinh ky phai cong bd theo quy dinh va cac vin
dé lién quan dén ky hop dai hoi dong c6 dong.
Ngoai ra, trang thong tin dién ti phai thuong xuyén
cap nhat cac thong tin phai cong bd theo quy dinh

tai Thong tu nay”; (ii) Hinh thic bao cao thuong
nién (Khoan 1.2.4 Muyc II), cong ty dai chung phai
1ap va cong bd bao cao thudong nién theo mau quy
dinh; (iii) Bao céo so hitu ctia c6 dong 16n (Khoan
4.1, Muc II) theo do: td chure, c4 nhan, nhom nguoi
¢6 lién quan ndm giir tir nim phan trim (5%) tro 1én
s6 ¢ phiéu c6 quyén biéu quyét ciia mot cong ty dai
chung phai bao cdo vé sé hitu cua cb dong 16n. Tat
ca cac ngan hang déu tuan thii cac quy dinh trén vi
cac ngan hang 13 cong ty dai ching (theo Piéu 25
Luét ching khoan). Ngoai ra chin ngan hang niém
yét con phai tuan thu thém cac quy dinh: (i) Vé viéc
ndp bao cao tai chinh quy (Muc IV, Khoan 1.2.4.);
(ii) Cong bd thong tin lién quan dén QTCT theo
dinh ky quy va theo mau (Muc IV, 6).

- Luat cac TH chic tin dung (TCTD) nam 2010
ngay 16/6/2010, quy dinh td chuc, hoat dong cua
cac TCTD va hoat dong ngan hang cua céc to chirc
khac ¢ Viét Nam, c¢6 hiéu luc tr 01/01/2011quy
dinh: (i) Nhiém vu va quyén han cua cha so hitu,
nghia vy, quyén han cua téng giam ddc, chu tich hoi
ddng thanh vién... cta ting loai hinh TCTD; (ii)
nhitng diéu kién dé c6 thé nam trong ban lanh dao
ngan hang theo tung loai hinh TCTD.

- Nghi dinh s6 59/2009/ND-CP ngay 16/7/2009
vé t chirc va hoat dong ctia ngan hang thuong mai,
c6 higu lyc tir ngay 15/9/2009.

- Thong tu 06/2010/TT-NHNN ngay 26/02/2010
hudng din vé t6 chirc, quan tri, diéu hanh, von diéu
18, chuyén nhuong cd phan, bd sung, sira d6i gidy
phép, diéu 1¢ ciia ngan hang thwong mai.

Dua vao so sanh gitra quy dinh va thuc té thuc
hién c6 thé thy: (i) Viét Nam chwa c6 hanh lang
phap 1y riéng c6 vé QTCT trong linh vic ngan hang;
(ii) Con mot sé mau thudn giita cac van ban phap
ludt vi du Nghi dinh 59 chua dugc stra d6i phu hop
voi Luat cdc TCTD hién hanh, nhu Nghi dinh 59
quy dinh ¢6 dong 16n thé nhan 1a ¢6 dong s& hiru
trén 5% von diéu 1é ciia ngan hang nhung theo Luat
cac TCTD 2010 mdi thé nhén chi s¢ hiru khong qua
5%. Do vay, viéc bao cao thong tin vé s6 hitu cua cb
dong 16n thé nhan khong thé c6. Ngoai ra, dbi véi
truong hop ldy y kién bang vin ban, Luat Céc
TCTD quy dinh ty 1€ thong qua khi co6 tir 65% trd
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1én téng sb biéu quyét cua cb dong, trong khi phap
ludt vé chimg khoan va Luat Doanh nghiép lai quy
dinh ty 1& nay 1a 75%. Trén nguyén tic mau thuan
trén s€ uu tién ap dung luat chuyén nganh nhung
cling can phai diéu chinh dé tranh thic mic; (iii)
Chua diéu chinh kip thoi dé dap tmg nhu ciu cua x4
hoi: Luat Cac TCTD 2010 ra doi da hon mdt nam
nhung van chua c6 nhiéu vin ban hudng dan; (iv)
Mot s6 quy dinh chua theo kip thong 1& qudc té nhur
quy dinh vé tinh doc lap cua thanh vién HPQT. Céc
dinh nghia vé tinh doc 1ap ma Singapore, Hong
Kong, Philippines va An D¢ st dung déu dé cap dén
viéc khong c6 mdi quan hé véi thanh vién ban giam
dbc vé mat huyét thdng hodc hon nhan, khong lién
quan t6i c¢6 dong 16n, khong phai 1a nhan vién cong
ty hodc ho hang ctia nhan vién cong ty hodc cua
cong ty con ciia cong ty trong ba nim gan nhét cling
nhu trong hién tai va khong phai la nguoi dai dién
cho cac doanh nghiép c6 méi quan hé lam an 16n véi
cong ty. Viét Nam chi dung lai & muc dgc 1ap nghia
1a khong didu hanh. Thém vao d6, Nghi dinh s6
59/2009/ND-CP ngay 16/7/2009 cta Chinh pha vé
t6 chire va hoat dong clia ngan hang thwong mai da
quy dinh thanh vién HPQT, ban kiém soat, ngudi
diéu hanh, giam dbc chi nhanh ¢6 nghia vu thuc
hién mdt cach trung thyc, can trong vi loi ich cua
ngan hang. Tuy nhién, chua c6 dinh nghia vé hanh
vi can trong hop 1y va hién tai khong c6 b nguyén
tac vé hanh vi.

3.2. Pdnh gid tinh tuén thi cic quy dinh vé
cung cip thong tin qudn tri hi¢gn hanh

Nhiéu ngan hang thuc hién cung cip thong tin
kha tét trong d6 c6 day du cac thong tin vé tinh doc
1ap, c6 phiéu da s6 trong bao cao thuong nién nhu
Ngan hang Dau khi Toan cau, Pong A, Tién phong.
Trong s6 cac ngan hang, tac gia danh gid Ngan hang
DPoéng A cao nhit vi ho c6 thong tin cap nhat, day du
va tot nhat trong cac ngan hang. Cac ngan hang
niém yét c6 cac thong tin quy dinh vé quan tri co
phéan t&t hon nhu Ngan hang Nha Ha Noi, Sai Gon—
Ha Noi. Bao cao thuong nién kha minh bach vé
thong tin lién quan dén c6 dong Nha Ha Noi (2011);
Sai Gon Thuong Tin c6 ban tin nha du tu phat hanh
mdi quy mot sb, co thong tin co cdu s¢ hitu von
duoc cap nhat dén 30/11/2011 ¢6 bao céo HDbQT

nam trong bao cao thudng nién. Tuy nhién, cic ngan
hang nay van chua thuc su xem QTCT quan trong
nhu vai tro cua né. Ngan hang Nha Ha Noi, Quy ché
quén tri chi c6 mot trang A4; Dong A c6 gidi thigu
chi tiét vé ba nhom 1anh dao quan trong va c6 du
thao quy ché quan tri thang 3/2010 nhung khong
biét da thong qua chua va ciing khong thiy bao céo
vé quan tri; Ngan hang A Chéu, muc thong tin quan
tri va didu hanh chi ghi “HPQT ciia ACB gdom tim
thanh vién va khong tham gia diéu hanh truc tiép
nhung khong c6 danh sach HPQT va ban diéu hanh,
ban kiém soét cap nhat ma chi co danh sach trong
bao cao thuong nién 2010. Mudn xem céc thong tin
Piéu 1& ACB, béo cdo cua téng giam dde, ké hoach,
nghi quyét, bio cao két qua kinh doanh, thong bao
ciia HDQT phai c6 mat khau va tén ding nhap.

Ban than cac ngan hang niém yét 1a nhirg ngan
hang budc phai tuan thii day du cc van ban phap
quy lién quan dén QTCT ciing chua hoan toan tuan
thu cac quy dinh dugc Viét Nam ban hanh thi kho
c6 thé di dén két luan rang cac ngan hang that sy am
hiéu va xem trong cac quy tic QTCT.

Bén canh nhiing diém sang néi trén, viéc cung
cip thong tin lién quan dén QTCT cua cac ngin
hang con nhiéu van dé phai ban:

Thir nhat, vé quy ché quan tri: Thong tu 09 da co
hiéu luc duoc hai nam nhung dén nay, nhiéu ngan
hang van chua ¢6 quy ché quan tri ngan hang hodc
quy ché t6 chtrc hoat dong ciia HPQT va ban giam
sat. Chi c¢6 10/30 ngan hang c6 quy ché HPQT trong
muc thong tin ¢6 dong 1a A Chau, Pong A, Nam
Viét, Nha Ha Noi (c6 mot cau), Phat trién Mé Kong,
Quan doi, Tién phong, Viét A, Xuit Nhap khiu),
3/30 ngan hang c6 dy thao la An Binh, Bao Viét, Sai
Gon. Ngoai ra, con c6 sy khac biét dang ké trong
quy ché do chinh minh xay dyng va thyc tién quan
tri cia ngan hang: (i) Piéu 10, quy ché quan tri ngan
hang Nam Viét quy dinh “thanh vién HDQT can han
ché kiém nhiém chtrc vu trong by may diéu hanh”
nhung trén thuc té van c6 mot thanh vién 1a tong
giam dbc (Nam Viét, 2009).

Thir hai, vé cdc bdo cdo: nhitng ndm gan day, viée
cong khai thong tin, dac bict la thong tin tai chinh
sau kiém toan theo Quyét dinh sb 1407/2004/QD-
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NHNN ngay 01/11/2004 cuia NHNN (sau d6 bd sung
bang Quyét dinh 09/2006/QD-NHNN ngay
20/02/2006) da dugc thyc hién kha nghiém chinh.
Tuy nhién viéc cong bd thong tin theo quy dinh cua
mat cong ty dai chung hay cong ty niém yét chua dat
yéu cau, c6 thé ké: (i) Ngan hang Phat triéen Mé
Kong, Phuong Tay khong c6 bao cdo thudong nién,
Viét A khong thiy bao céo thudong nién 2010 (khong
biét c6 phai do 15 k¥ thuat ciia website), Ngan hang
Gia Dinh nay dbi tén thanh Ngan hang Ban Viét
(Viet Capital Bank) c6 két ndi béo cao thudng nién
2010 nhung khi nhép vao lai chuyén sang trang chi;
(ii) Ngoai ba ngan hang thuong mai ¢4 phan niém
yét trén san, trong sd cac ngan hang con lai Chi c¢6
Ngan hang Pai Duong thuc hién bdo cao thuong
nién theo theo quy dinh ciia Uy ban Chimg khoan
Nha nudc. Ngan hang nay cling 1a ngan hang duy
nhit cong bd quan 1y rui ro theo cach tiép can cua
Basel (Pai Duong, 2011). Bao cao thuong nién cta
cac ngan hang khac khong c6 mau thdng nhat, khong
c¢6 nhitng thong tin can thiét vé QTCT; (iii) Chua
dam bao yéu cau vé ndi dung thong tin theo Quyét
dinh 12: Viét Nam Thuong Tin khong c6 ca thong tin
vé ¢b dong hoac ban quan tri hodac ban diéu hanh;
chua cap nhat danh sach cua HDQT, ban diéu hanh,
ban kiém soat trong muc gidi thiéu ngan hang nhu
ngan hang A Chau, Nam A, Lién Viét; (iv) Bao Viét
bi phat vi vi pham quy ché cong bd thong tin cu thé
1a cham thyc hién bao céo tai chinh kiém toan nim
2010 (Th. Huong, 2012).

Thit ba, vé co cdu sé hitu: Cac thong tin vé co cdu
so hitu ciing c6 nhiéu bét cap: (i) Chi c6 mot s6 ngan
hang thé hién co cdu chu so hiru ctia cd dong 16n va
nguoi lién quan trong bao céo thuong nién (A Chau,
Pai A, Dai Duong, Pai Tin, Dau khi Toan cau,
bong A, Pong Nam A, Hang Hai, Nam Viét, Nha
Ha Noi, Phat trién Mé Koéng, Phuong Dong, Sai
Gon Thuong Tin, Viét A, Xing dau Petrolimex,
Xuat Nhép khiu). Pa s cac ngan hang chi cung cip
thong tin vé co cau so hitu trong cic ban cdo bach
dua dua ra vao cac dot phat hanh. Cac cao bach
cling khong cung cép cac thong tin cdp nhat nhu
trong cao bach nam 2011, Nam A ¢6 danh sach ¢d
dong giit tir 5% co phiéu tir 31/12/2009 hién thoi
khong c6 thong tin thém vé thay doi co ciu so hitu

(Nam A, 2010); (ii) A Chau so hitu cao & Pai A
dugc ghi trong cédo bach 2010 cua Pai A nhung
khong thay trong bio cao thudng nién ctia ACB;
(iii) Mot s6 ngan hang sir dung quy mé cd phiéu
nam gitr thay vi ty trong ndm giita nhu K§ Thuong,
Nha Ha Noi, Phuong Tay gay kho khan trong viée
so sanh, theo doi; (iv) Trong cac bao cao thuong
nién ciing khong cho thay tong cd phan cia nhiing
nguoi lién quan va s¢ hiru 16n. Méi quan hé chit ché
gitra cac thanh vién trong mot nhom céac thanh vién
HDBQT va su kiém soat cia mot nhom cod dong lién
quan chi duoc biét dén khi bao chi néu thong tin nhur
cac truong hop: gia dinh cua chu tich HDQT Dang
Vin Thanh ¢ Sai Gon Thuong Tin, Xuat Nhap khau
tuyén b sé hitu 51% cd phiéu ciia Sacombank, sap
nhap ba ngan hang c¢6 phan Sai Gon, Tin Nghia va
Pé Nhét thanh cong dé dang chu yéu la ba ngan
hang nay c6 mau s6 chung dan dén sy “tu nguyén”
(Nguyén Minh Cudng, 2012).

Viéc khong cap nhét cac thong tin lién quan dén
sO hitu ciia ngan hang dan dén viéc tap trung quyén
hanh vao mot nhém c6 déng 16n va doi khi gay thiét
hai cho nhém c¢6 doéng nho: c6 dong SCB da phai
chap nhin mot muc ¢ tic thip do téng giam doc
kiém c6 dong 16n Pham Anh Diing di sai pham
trong cho vay nhom cong ty dau tu bat dong san; co
d6ng Sacombank da chap nhan nhén cb tic bang cd
phiéu trong nhiéu nam lién do chién lugc hién hanh.
Ngoai ra, mdi quan hé s¢ hitu giita cic ngan hang
v6i nhau ciing tiém an nhiéu rui ro ¢ thé gay ra bat
6n néu xem xét ky: Van phong Thanh ty c6 so hitu
16n & bdn ngan hang: Pong A (6,87%), Viét A
(12%), Sai Gon Cong thuong Ngan hang (25,27%),
c6 Pho Chanh Van phong Thanh uy la Chu tich
HDQT)?, Phuong Pong (8,12%) tuy nhién khong ¢
thong tin dich danh cong ty nao thugc Ban Tai chinh
Quan tri Thanh 1y 13 chi s¢ hiru ciia phan von gop
nay va ciing khong c6 thong tin vé& vén diéu 1é cua
t6 chirc nay dé co thé danh gia xem liéu mét t6 chirc
chinh tri dau tu v6i quy mé 16n nhu vdy vao cac
ngan hang c6 anh huong dén cac nguyén tic QTCT
trong ngan hang khong.

3.3. Pdnh gid tinh tuén thii cic quy dinh vé
HDPOT vi ban kiém sodt

Trong mua dai hoi ¢ dong nam 2011, nhiéu ngén
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hang da c6 mot sb didu chinh cho phu hop véi Luét
cac TCTD nam 2010 co6 hi¢u luc ngay 01/01/2011.
Nhitng diéu chinh bao gém: thay doi diéu 18, thay
d6i s6 lwong va co cau HPQT nhu bau bd sung
thanh vién HPQT ddc 1ap, co cdu ban giam sat. Tuy
nhién, theo khao sat cta tac gia cac didu chinh nay
chi mang tinh d6i pho véi quy dinh chir chua thyc
su la nhé@n thtc cua cac ngan hang, nhiéu TCTD
chua c6 nhitng diéu chinh thich hop. Diéu nay thé
hién qua: (i) Nhiéu c6 dong con chwa am tuong vé
linh vuc minh dau tu - trong dai hoi c6 dong Ngan
hang Tién Phong, cac cd dong dat cau hoi tai sao
phai sira d6i diéu 1¢ cia ngan hang ma khong dwong
nhién biét rang phai sira d6i dé diéu 1é cua cac ngan
hang phu hop voi luat cac TCTD vura ¢6 hiéu luc;
(ii) Phuong Tdy mdi chuan bi bau hai thanh vién
HDQT doc lap thang 3/20113; (iii) Thong tin cap
nhat nhit ciia cic ngan hang van c6 mot sd thé nhan
van so hitu cao hon mirc quy dinh: Dodn Chi Thién
sO hiru 6,87% von diéu 1& ctia Phat trién Mé Kong
(Phat trién Mé Kong, 2010); Phuong Tay c6 hai c6
dong ca nhan s hiru trén 5% (Nguyén Kim Thanh
12 9,97% va Hoang Minh Huéng 1a 6%*%; D6 Quang
Hién s hitu 6,06% von diéu 1¢ Ngan hang Sai Gon-
Ha Noi (Sai Gon— Ha No¢i, 2011); (iv) Trén website
Ngan hang Nam A s6 thanh vién HDQT van 1a 4 va
ngan hang Pong Nam A sé thanh vién 1a 12.

a. Tinh déc ldp cia HPQT va ban kiém sodt

Rét it ngan hang thiy duoc tam quan trong cia
HDPQT doc 1ap. Trong tat ca cac ngan hang chi c6 A
Chau thé hién han noi dung trong muc c6 dong ACB
“toan bo HDQT khong tham gia diéu hanh”. “Phé
bién hién nay & cac ngan hang thuong mai la chuyén
ai nam giit phan von nhiéu nhat, ngudi d6 s& 1a chu
tich HDQT, trong khi yéu t6 “c6 ngh&” it duoc coi
trong” (Nguyén Hoai, 2010). Cac cdo bach ciing cho
thdy thong tin vé kinh nghiém va ki niang cia HPQT
con kha so sai. Viée td chirc, quan ly va diéu hanh &
cac ngan hang tap trung & mot sd it nguoi, ho vira la
cb dong 16n, vira 1a thanh vién cua HPQT va dong
thoi giir cac chirc vu chi chdt trong ban didu hanh.
Hoat dong cua HPQT thién vé diéu hanh hodc chi
ding tén cho ¢6 hon la hoach dinh chién lugc va
gidm sat thyc thi chién lugc phat trién cho ngan
hang, chua thuc hi¢én dugc chirc nang giam sat va

can bang quyén luc gitta cic bén trong ngan hang,
nhat 14 giita cht so hiru va diéu hanh.

Két qua khao sat tir cic ngan hang cho thay cé
16/30 ngan hang c6 thanh vién vira nim trong
HPQT vira ndm trong ban diéu hanh, trong d6 c6
14/30 ngan hang c6 thanh vién HDQT vira la tong
giam ddc; 11/30 ngén hang c6 dé cip dén thanh vién
HDQT doc lap.

Vé ban kiém sodt, tac gia chua thuc hién khao sat
dé co thong tin tong hop, tac gia khong co nhiéu
thong tin dé c6 thé danh gia mac do doc 1ap ngoai
trir thong tin trong Béo cao thuong nién ngan hang
Viét A: “Khéc véi thu lao cia HPQT, theo quy dinh
ctia phap luat cac thanh vién ban kiém soat ciia VAB
dé 1am viéc chuyén trach nén duoc huong luong va
dugc hach toan vao chi phi”. Véi vai tro lam cong
an luong, ban kiém soat khé c6 thé thé hién tinh doc
lap ctia minh. Ngoai ra, bao cao thé diém QTCT
ciing cho thdy: “Hién tai, trong cic ngan hang vai
trd cua ban kiém soat con kha mo nhat. Hau hét
thanh vién cua ban kiém soat déu 1a nhan vién cua
cong ty, 1am viéc theo ché d6 kiém nhiém. Theo quy
dinh, ban kiém soat phai kiém tra va kiém soat dugc
hoat dong ctia HPQT va ban diéu hanh, tuy nhién
ho lai 1a nhan vién cép dudi, do vay tinh doc lap
trong kiém tra 1a rat han ché. Trén thuc té hién nay,
hau hét ban kiém soat déu hoat dong rat hinh thuc,
phu thuoc vao HPQT va ban diéu hanh. Véi cac dic
diém néu trén, ban kiém soat kho c6 thé hoan thanh
dugc chtc nang, nhi€ém vu nhu ludt dinh va tré nén
hinh thire, thuong chi 1a nguoi “dong dau” cho ban
lanh dao khi can thiét. Vi vay, thyc trang vé ban
kiém soat & nudc ta 6 18 chi ton tai dudi hinh thic
“ngudi giam sat bi kiém duyét”, chir chwa phai la
mot thé ché giam sat ndi bo doc 1ap, chuyén mon va
chuyén nghiép dé can bang hoat dong cia doanh
nghiép, phuc vu lgi ich ti da cta doanh nghiép”.

Trén co s& ndi dung, hinh thuc thong tin da danh
gi4 & phan trén va nhimg danh gia vé HDQT co thé
két luan: (i) QTCT & cac ngan hang chwa c6 su phan
dinh rd rang giita HDQT va tong giam ddc, din dén
tinh doc 1ap cua HPQT khong cao. Do khong dam
bao tinh ddc 1ap nén kha nang dua ra nhitng phan
quyét doc 1ap va khach quan cua HPQT va ban
kiém soat con han ché, tham chi bi v6 hi¢u nhu
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C6 phan An Hoa®.

va kiém chtc Téng Giam ddc Tap doan T&T.6

Cong ty C6 phan Dich vu Truc tuyén FPT?

Nguon: Website cdc ngdn hang dé cdp ¢ trén

Hop 2: Cong viéc kiem nhi¢m ctia mgt sé thanh vien HPQT ngin hang
- Ong Vi1 Van Tién, chu tich HDQT cia ABBANK dong thoi 1a chu tich HDQT kiém Tong Giam
dbc Cong ty Co phan Xuat Nhap khau tong hop Ha Noi; Chu tich HDQT Cong ty C6 phan Chiing
khoan An Binh; Chu tich HDQT Coéng ty C6 phan Xi mang Thang Long; Chi tich HPQT Cong ty

- Ong P4 Quang Hién hién 1a Chu tich HPQT ctia SHB. Pong thoi cing 1a Cha tich HDQT cua
Tap doan T&T; Cong ty Quan ly Quy Sai Gon - Ha N§i; Cong ty Ching khoan Sai Gon - Ha Noi

- Ong Lé Quang Tién, Phé Chu tich HDQT Tap doan FPT, Pho Chu tich HPQT Céng ty C6 phan
Phan mém FPT, Pho Chu tich HDQT Cong ty C6 phan Vién thong FPT va Pho Chu tich HDQT

truong hop cia Ngan hang TMCP Sai Gon.

b. Chat heong céng tdc quan tri

HDQT chua quan tdim vé dén chat luong cong
viéc quan tri hay noéi cach khac QTCT chua dugc
coi trong dung mirc bang chimg cho thiy nhiéu
thanh vién HPQT con kiém cha tich HPQT cua
nhiéu cong ty (Hop 2). Véi nhiéu cong viée nhu viy
lam sao cong viéc giam sat va kiém soat duoc tién
hanh ding theo cac nguyén tic quan tri.

Viéc chua thyc hién ding chirc nang ctia quan tri
da dan dén nhiéu sai sot dang tiéc nhu truong hop
ctia Sai Gon HDQT va ban kiém soat di bi v hiéu.

4. Giai phap

Dé tao mot méi truong QTCT lanh manh va dan
tién dén chudn quéc té, tac gia co mot sd dé xuat
nhu sau:

Ban than cac HPQT, ban diéu hanh cua cac
NHTM can phai quan triét nhitng nguyén tic, chuan
muc chung cia QTCT trong ngan hang thong qua:
(i) Khong ngimg nang cao sy hiéu biét va ning luc
quan tri vi day la nganh nhay cam, c6 kha nang gay
strc ép dén cac doanh nghiép khach hang do d6 co
tac dong lan tmyén 16n dén nhan thie vé QTCT cua
cac doanh nghiép nay; (ii) Tuan thu ding cac quy
dinh vé quan tri; (iii) Tham gia cac 16p hoc vé quan
trj. Cac thanh vién HDQT va can bd quéan 1y cdp cao
can duge dao tao bai ban vé QTCT.

NHNN khéng nén trong cho su tr nguyén ma can
phai c6 bién phap ché tai manh ddi v6i cac ngan
hang khong tuan thu dung céc tiéu chuan vé chic
danh ban lanh dao, ban diéu hanh, ban kiém soat
dugc quy dinh trong Luat cac TCTD. Ngoai ra, vé

lau dai can quan tdm dén QTCT theo cac chuan muyc
va tiéu chuan quéc té. Didu nay khong bao gio cham
vi ngay ca cac chuan muyc dugc xay dung boi BIS
van phai thay d6i cho kip voi su thay d6i ctia hoan
canh thé giéi. Ngoai ra, doanh nghiép ngoai nganh
ngan hang ciing di thay d6i mic du theo Bao céo
Thé diém QTCT (IFC va cac dong sy, 2010) thay
d6i chua nhiéu nhung ciing du dé nganh ngan hang
phai nhin lai minh va khong thé dimg ngoai cudc
choi. Quy ché QTCT va quy ché cong bd thong tin
trong nganh ngan hang can dugc xdy dung nhu
Thong tu 09 va Quyét dinh 12. Trong quy ché
QTCT trong ngan hang can co: (i) Quy dinh yéu cau
viéc tham gia cac khoa dao tao vé QTCT cua cac
thanh vién HDQT. Hang nam phai cong bd thong tin
vé s6 luong thanh vién HPQT tham gia khoa hoc va
phai c6 bao cdo giai trinh néu rd nhitng diém ap
dung QTCT tot va giai trinh nhitng diém chua ap
dung trong trong Bdo cao thuong nién. Chuong
trinh, tai liéu ddo tao can lién tuc duge nghién cuu,
cip nhat dé phan 4nh dugc nhirng dién hinh thuc té
ctia Viét Nam ciing nhu cac chuin muc qudc té va
phai ¢6 quy dinh vé mirc ddo tao téi thiéu; (ii) Can
thong nhét ghi ty 1¢ c6 phan nim giit thay vi quy mo
cd phan dé nguoi doc bao cdo tién theo ddi, ddi
chiéu, so sanh va danh gia tinh tuan thi.

Viéc ban hanh va thyc thi mdt hanh lang phap 1y
cho QTCT trong ngan hang 1a hét stc can thiét
trong xu hudéng sap nhip va trong bdi canh viéc
QTCT trong ngan hang chua dugc coi trong va gay

ra nhitng hau qua dang tiéc.J
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